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1. ВВЕДЕНИЕ 

Настоящий документ представляет собой руководство пользователя к проекту  

по созданию централизованной автоматизированной системы контроля качества 

выполняемых подрядными организациями работ по содержанию автомобильных дорог 

Государственной компании «Российские автомобильные дороги» и искусственных 

дорожных сооружений на них (далее – система, Куратор). 

Документ разработан в соответствии со следующими нормативно-техническими 

документами: 

1) РД 50-34.698-90 «Методические указания. Информационная технология. 

Комплекс стандартов и руководящих документов на автоматизированные 

системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию 

документов»; 

2) ГОСТ 19.105-78 «Общие требования к программным документам»; 

3) ГОСТ 19.106-78 «Требования к программным документам, выполненным 

печатным способом». 

Краткое наименование решения: Система. 
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2. НАЗНАЧЕНИЕ И УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ 

2.1. Назначение 

Разработка Информационной системы «Куратор» необходима для автоматизации 

действий Кураторов при проведении контроля и надзора за технологией, качеством, 

объемами и сроками проведения работ по содержанию автомобильных дорог 

Государственной компании «Российские автомобильные дороги» и искусственных 

дорожных сооружений на них, транспортно-эксплуатационным состоянием 

автомобильных дорог Государственной компании «Российские автомобильные дороги» 

(далее – Государственная компания) и искусственных дорожных сооружений на них, 

исполнением подрядчиками (исполнителями, концессионерами, операторами) договорных 

обязательств. 

Информационная система «Куратор» должна предоставлять возможность 

осуществления следующих основных функций: 

1) настройка регламентных критериев оценки качества содержания объектов, 

формул расчета коэффициентов (далее - формул) и суммы снижения стоимости 

содержания объекта; 

2) управление параметрами договорных документов: изменение критериев и 

формул в соответствии с условиями документа, определение уровня содержания 

объекта и других показателей; 

3) планирование работ по договорным документам; 

4) фиксация дефектов с автоматическим определением GPS-координат и времени 

их добавления; 

5) сохранение фотографий дефектов с автоматическим определением GPS-

координат и времени добавления; 

6) автоматическое вычисление коэффициентов снятия за несоответствие 

показателей и не устранение дефектов в директивный срок, расчет суммы 

снижения стоимости содержания объекта; 

7) автоматическое формирование отчетных документов (актов, перечней замечаний 

и ведомостей) по проведенным проверкам; 

8) оперативная передача результатов обследования содержания дорог в 

центральный аппарат Государственной компании; 
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9) формирование единой базы хранения результатов обследований автодорог. 

 

2.2. Условия применения 

Система может функционировать на серверах под управлением операционных 

систем Linux Debian 8.8 или выше, Linux Ubuntu 16.4 или выше, AstraLinux 1.11 или выше.  

Система функционирует на АРМ сотрудников ГК «Автодор».  

Для выполнения задач пользователи системы используют интернет-обозреватель, 

Mozilla Firefox (версия от 71) и Google Chrome (версия от 64). Доступ к системе 

осуществляется по протоколу http.  

Система реализована в трехуровневой архитектуре, разработанной в соответствии с 

концепцией построения клиент-серверных информационных систем и включать в себя: 

1) уровень БД; 

2) уровень приложений; 

3) уровень интерфейсов. 

Система использует оборудование со следующими совокупными характеристиками: 

1) оперативная память не более 16 Гбайт; 

2) центральный процессор с архитектурой x86 и не более 16 ядер; 

3) жесткие диски не более 1 Тбайта. 

Мобильное приложение должно функционировать на мобильных устройствах, 

удовлетворяющих следующим требованиям: 

1) мобильные устройства на платформе Android: 

 версия Android не ниже 6.0; 

 поддержка стандартов связи – GSM 850/900/1800/1900; 

 интерфейсы - Wi-Fi; 

 наличие GPS и/или Глонасс; 

 объем встроенной доступной пользователю памяти не менее 24 GB; 

 объем оперативной памяти не менее 1 GB; 

 наличие камеры со вспышкой; 

 наличие ПО для работы с Word, Excel, просмотра PDF. 

 наличие GooglePlay Services. 
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Мобильное приложение может работать в двух режимах:  

1) с подключением к серверу (ONLINE); 

2) без подключения к серверу (OFFLINE). 

Таблица 1 - Сравнение режимов работы ONLINE/OFFLINE 

ONLINE OFFLINE 

Работа возможна только при наличии 

соединения с интернетом 

Работа при отсутствии соединения с 

интернетом 

Пользователь работает напрямую с 

данными сервера 

Пользователь работает с ранее 

загруженными данными 

Синхронизация выполняется автоматически 

или вручную 

Синхронизация не выполняется 

 

Для работы с актуальными данными на мобильном устройстве обязательно наличие 

интернет-соединения.  
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3. ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ 

3.1. Вход в систему 

Для входа в систему необходимо запустить интернет-обозреватель и в адресной 

строке ввести: 

autodor-webapp.prod-01.autodor.infotech.team 

Далее авторизоваться под учетной записью пользователя, для чего в окне 

авторизации заполнить поля «Логин» и «Пароль» и нажать кнопку «Войти». 

 

Рис. 1 - Окно авторизации 

Далее система начинает выполнять загрузку справочников, элементов интерфейса и 

заявок с сервера. 

 

Рис. 2 – Отображение загрузки информации при входе в систему 

По окончанию загрузки экран интерфейса перейдет к основной форме рабочего 

интерфейса пользователя. 
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Рис. 3 - Основное окно интерфейса системы 
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3.2. Общие сведения о пользовательском интерфейсе 

Интерфейс мобильного приложения представляет собой набор экранов (форм) и 

элементов управления для осуществления каких-либо действий с формой или перехода 

между экранами. В таблице 2 представлены основные элементы управления и их 

описание. 

Таблица 2 - Элементы управления пользовательским интерфейсом 

Элемент управления Тип Описание 

 
Анимация Указывает на выполнение операции 

загрузки объектов \ информации 

 

Анимация Отображается при выполнении действия 

типа «свайп» и указывает на 

выполнение операции обновления 

экрана МП 

 /  
Переключатель 

(Флаг) 

При нажатии делает активным/не 

активным выбор значения / строки 

 Кнопка При нажатии удаляет запись/строку 

 
Кнопка При нажатии раскрывает меню 

дополнительных действий 

 
Кнопка При нажатии выполняется переход к 

экрану «Карта» 

 
Кнопка При нажатии выполняется переход к 

экрану «Фильтр» 

 

Иконка Указывает, что объект загружен на 

мобильное устройство и с ним возможна 

работа в режиме OFFLINE 

 
Иконка Указывает, что во время загрузки 

объекта произошла ошибка 

 
Кнопка При нажатии выполняется переход к 

форме 

 
Кнопка При нажатии выполняется переход к 

предыдущему экрану 

 

Кнопка При нажатии выполняется переход к 

карточке технического места (иерархии 

оборудования технического места) 
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3.3. Роли пользователей 

В таблице ниже приведён перечень ролей пользователей системы. Описание 

совершаемых ими действий присутствует в описании функций.  

Таблица 3 – Доступ пользователей к компонентам системы 

Роль Код Доступ к функциям в 

компонентах 

Администратор системы admin Reference, Accounts 

Ответственный в ЦА autodor.CA Reference, Accounts, WEB 

Ответственный в 

филиале 

autodor.BranchManager Accounts, WEB 

Куратор autodor.Curator WEB, Mobile 

Подрядчик autodor.Сontractor WEB 

 

 

3.4. Выход из системы 

Для выхода из системы нажмите кнопку Выход, расположенную в правом верхнем 

углу интерфейса ( ). 

Система завершит текущую сессию пользователя, а экран интерфейса перейдет к 

форме ввода имени пользователя и пароля. 
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4. ОПИСАНИЕ ОПЕРАЦИЙ WEB-ИНТЕРФЕЙСА 

4.1. Управление договорными документами 

Управление договорами производится во внешней к ИС «Куратор» системе КИАС 

«Магистраль» (мастер-система). Записи договоров автоматически загружаются в ИС 

«Куратор» и доступны пользователю для просмотра. 

Для просмотра договоров необходимо в левом меню системы выбрать раздел 

«Договорные документы». В результате на экране откроется таблица с записями 

договоров. 

 

Рис. 4 – Раздел «Договорные документы» 

Договорной документ прикреплен к филиалам по участкам дороги. В рамках одного 

филиала определяется, кто из кураторов будет контролировать выполнение условий 

содержания по договору.   

На один договор может быть назначено несколько кураторов. Куратор может иметь 

специализацию по типам конструктивных элементов. 

Назначение кураторов используется для фильтрации доступных куратору договоров, 

а также для фильтрации доступных для выбора видов дефектов (по специализации). 

Для просмотра информации по договору необходимо нажать на его запись в 

таблице. Запись при этом изменит цветовое отображение. 
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Рис. 5 – Выбор записи договора для просмотра 

В результате на экране отобразится детальная информация по выбранному договору 

(далее – карточка договора). 

 

Рис. 6 – Карточка договора 

Карточка договора состоит из двух разделов: 

1) Общая информация; 

2) Финансовый этап. 

В разделе общей информации пользователю предоставлены сведения о сроках 

действия и типе договора, его описание, подрядчик, а также перечень кураторов, 

закрепленных за ним. 
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На вкладке финансового этапа пользователь может просмотреть стадии выполнения 

работ по договору. 

 

4.1.1. Назначение куратора на договор 

Чтобы добавить куратора в карточку договора пользователю необходимо перейти на 

экран просмотра общего списка договорных документов (см. Рис. 4) и выбрать 

договорной документ из списка. Далее нажать кнопку назначения куратора. 

В результате система отобразит окно просмотра всех назначенных на договорной 

документ кураторов, где пользователю доступна кнопка добавления новой записи о 

назначении. 

В открывшейся форме пользователю необходимо заполнить атрибуты и нажать 

кнопку Сохранить. 

Система сохранит данные. 

 

 

4.2. Работа с дефектами 

Для работы с дефектами необходимо в левом меню интерфейса выбрать 

соответствующий раздел. В результате на экране отобразится окно «Дефекты». 

 

Рис. 7 – Раздел «Дефекты» 
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4.2.1. Просмотр списка дефектов 

Список дефектов представляет собой таблицу с записями, имеющую определенный 

набор атрибутов для отображения. 

 

Рис. 8 – Просмотр списка дефектов 

Записи дефектов, подсвеченные системой, обозначают, что срок устранения таких 

дефектов был просрочен. 

 

4.2.2. Создание и редактирование дефекта 

Куратор осуществляет фиксацию дефекта в системе с целью оповещения подрядчика 

о необходимости устранения дефекта, в т. ч. посредством включения дефекта в 

предписание, учёта информации о дефекте при подведении итогов проверки уровня 

содержания участка дороги, учёта дефекта в расчёте штрафных баллов по договору. 

Для создания нового дефекта необходимо в общем списке дефектов нажать кнопку 

, расположенную в левом верхнем углу таблицы. 

В результате на экране отобразится форма создания записи нового дефекта. 

Первоначально выберите из списка договорной документ, для автоматического 

заполнения некоторой информации в форме. 
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Рис. 9 – Форма создания нового дефекта 

В области «Вид дефекта» нажмите кнопку Выбрать для указания типа дефекта. 

Система отобразит дополнительную секцию с полями для заполнения. 
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Рис. 10 – Выбор типа дефекта 

 

Пользователю предоставлена возможность найти уже созданный тип из 

существующих в договоре или найти его из справочника, нажав на соответствующий 

переключатель в секции «Вид дефекта». Если требуемого типа найти не удается, можно 

установить переключатель «Ввести наименование вручную» и указать тип вручную, 

заполнив открывшееся поле. 
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Рис. 11 – Ручное указание типа дефекта 

Введите название типа в открывшемся поле и нажмите кнопку Выбрать. Система 

закроет эту секцию и вернется к заполнению главной формы создания нового дефекта,  

Заполните оставшиеся поля на форме, указав в них требуемые значения и выбрав в 

других значения из списка. Далее нажмите кнопку Сохранить.  

Система проверит внесённые сведения на соответствие условиям. В случае наличия 

ошибок пользователю отобразится соответствующее сообщение. В случае отсутствия 

ошибок новая запись дефекта отобразится в общем списке. 

После создания записи дефекта, в ней можно оставлять комментарии и вложения, 

открыв в карточке дефекта вкладку «Комментарии и файлы». 

ВАЖНО! Запись дефекта не сохранится, если договор, по которому 

создается дефект, имеет истёкший срок действия и истёкший ср ок 

гарантийных обязательств.  

 

4.2.3. Создание дефекта в быстром режиме 

Создание дефекта в быстром режиме выполняется следующим образом: 

1) пользователь из проверки переходит к режиму быстрого заведения дефектов; 
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2) осуществляется непрерывный ввод адреса заводимого дефекта: 

 автоматически, по координатам GPS. При этом пользователю отображается 

определённый по координатам адрес и километр дороги; 

 вручную, указывается только километр дороги, с возможностью быстрого 

переключения на 1 км в большую или меньшую сторону; 

3) замечая дефект, пользователь инициирует начало аудиозаписи. О начале 

аудиозаписи его предупреждает звуковой сигнал; 

4) закончив голосовое описание дефекта, пользователь останавливает 

аудиозапись. Раздаётся звуковой сигнал, отличный от сигнала начала записи; 

5) запись о дефекте сохраняется, при этом: 

 адрес дефекта из п.2 записывается в дефект; 

 дефект привязывается к той проверке, из которой заводится. В дефект 

копируется договорной документ из проверки; 

 аудиозапись прикладывается к дефекту. 

 

4.2.4. Изменение статуса дефекта 

Записи дефектов имеют в системе различные статусы состояний. Общая схема 

статусов и переходов между ними показана ниже. 



21 

Руководство пользователя 

     

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

     

Инв. № подл. Подп. и дата Взам. инв. № Инв. № дубл. Подп. и дата 

 

 

Рис. 12 – Статусы дефектов и описание переходов между ними 

 

Для изменения статуса откройте из общего списка требуемую запись дефекта и 

измените значение в поле «Статус». 

 

4.2.5. Добавление комментария 

Пользователи системы (Куратор или Подрядчик) могут оставлять свои комментарии, 

а также прикладывать к записи свои файлы (вложения). Для выполнения этих операций 

необходимо открыть требуемую карточку дефекта и перейти на вкладку «Комментарии и 

файлы». 
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Рис. 13 – Вкладка «Комментарии и файлы» 

Подрядчик добавляет комментарий с целью предоставления информации об 

устранении дефекта в директивные сроки. В отдельных случаях, когда исправление 

дефекта в директивный срок невозможно, Подрядчик посредством комментария 

информирует Куратора о таких обстоятельствах, и в свободной форме запрашивает 

продление сроков устранения. 

Куратор добавляет Комментарий в случае, если он обнаружил, что дефект был 

устранён, самостоятельно. 

 

4.2.6. Удаление дефекта 

Пользователям предоставлена возможность удалить запись дефекта из системы. Эта 

операция позволяет Куратору удалить ошибочно созданные дефекты, дубликаты дефектов 

и т. д. 

Для удаления записи дефекта необходимо найти её в общем списке и нажать кнопку 

, напротив той записи, которую требуется удалить. 
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Рис. 14 – Выбор дефекта для удаления 

Система запросит подтвердить выполнение данной операции, отобразив на экране 

модальное окно. Подтвердите удаления, нажав кнопку Удалить. 

ВАЖНО! Запись дефекта невозможно удалить, если:  

1)  этот дефект присутствует в завершенной проверке;  

2) этот дефект присутствует в сформированном предписании . 

 

Если удаление возможно, то запись удаляемого дефекта будет также удалена из 

проверки и предписания. 
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4.3. Работа с предписаниями 

Пользователь (Куратор) формирует предписания в системе с целью обеспечения 

возможности: 

1) формирования печатной формы предписания для её подписания и передачи 

подрядчику; 

2) дальнейшего отслеживания статуса и сроков устранения дефектов в 

предписании. 

 

4.3.1. Просмотр списка предписаний 

Чтобы посмотреть список всех предписаний, созданных в системе, необходимо 

выбрать в левом меню системы соответствующий раздел. В результате на экране 

отобразится список предписаний. 

 

Рис. 15 – Раздел «Предписания» 

 

 

4.3.2. Изменение статуса предписания 

Записи предписаний имеют в системе различные статусы состояний. Общая схема 

статусов и переходов между ними показана ниже. 
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Рис. 16 - Статусы предписаний и описание переходов между ними 

 

Для изменения статуса откройте из общего списка требуемую запись предписания и 

измените значение в поле «Статус». 

 

4.3.3. Создание и изменение предписания 

Пользователь имеет возможность создать предписание, открыв в системе 

соответствующий раздел. 

Для создания новой записи предписания нажмите кнопку , расположенную в 

левой верхней части таблицы со списком предписаний. В результате на экране 

отобразится пустая форма создания новой записи, с отмеченными обязательными к 

заполнению полями. 
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Рис. 17 – Создание нового предписания 

Первоначально выберите договорной документ, на основании которого будет 

создано предписание. Но можно выбрать проверку, тогда поле «Номер договора» 

автоматически заполнится, на основании выбранной проверки. Если изначально 

пользователь заполнит поле «Номер договора», то в поле «Проверка» будут доступны 

только те проверки, которые созданы для выбранного договора. 

Далее необходимо указать участки проверки, по которым выдается предписание: 

1) добавить участок проверки; 

2) в добавленном участке проверки выбрать участок дороги из договора. В этом 

случае поля адресов начала и окончания участка проверки, если они не 

заполнены, заполняются значениями полей начала и окончания участка 

проверки из договора; 

3) можно вручную ввести наименование объекта, на данном участке дороги; 

4) ввести/скорректировать адрес начала и окончания участка проверки. Если 

участок проверки по договору выбран, система проверяет, что введённые 

адреса участка проверки не выходят за адрес начала и окончания участка 

дороги. 
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Далее в форме создания предписания необходимо проверить, а при необходимости 

добавить подписантов. Для добавления дополнительных подписантов найдите блок 

«Дополнительные подписанты» на форме и нажмите кнопку . 

 

Рис. 18 – Добавление дополнительных подписантов предписания 

 

Выберите значения подписантов из справочника или установите переключатель 

«Указать вручную» и заполните открывшееся поле. 

Далее сохраните запись предписания, нажав кнопку Создать. Система 

зарегистрирует новую запись и отобразит на карточке этого предписания дополнительные 

вкладки, для внесения информации по участкам, дефектам, проверкам исполнения 

предписания, а также управления вложениями. 



28 

Руководство пользователя 

     

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

     

Инв. № подл. Подп. и дата Взам. инв. № Инв. № дубл. Подп. и дата 

 

 

Рис. 19 – Созданная запись предписания 

Как видно на рисунке выше, в сохраненной записи предписания отобразились 

дополнительные вкладки (верхняя часть формы). 

 

4.3.4. Добавление дефекта из списка в предписание 

Работа с дополнительными вкладками выполняется в соответствии с п.4.4.2.2 

«Работа с вкладкой «Участок» и 4.4.2.3 «Работа с вкладкой «Список дефектов» из раздела 

работы с проверками настоящего руководства пользователя. 

ПРИМЕЧАНИЕ. Для добавления дефекта предписание должно быть в статусе 

"Черновик". 

 

4.3.5. Создание повторного предписания 

В случае если предписание не исполнено в срок, Куратором создаётся повторное 

предписание, включающее в себя дефекты, которые не были устранены. 

Повторное предписание можно создать в том случае: 

1) если предписание, по которому создаётся повторное предписание, имеет 

истёкший срок исполнения (меньше или равен текущей дате). 
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2) если в предписании, по которому создаётся повторное предписание, есть хотя 

бы один дефект со статусом, отличным от «Устранён» или «Проверен»; 

3) предписание находится в статусе, отличном от «Черновик», «Исполнено» или 

«Проверено». 

Для создания повторного предписания необходимо в карточке предписания нажать 

кнопку Повторное предписание. 

 

Рис. 20 – Создание повторного предписания 

Система создаст новую запись предписания и скопирует всю необходимую 

информацию из первоначальной записи. 
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4.4. Работа с проверками 

Периодически (несколько раз в месяц) Куратор должен проводить проверки 

исполнения договорных документов. 

В ходе проверки Куратор: 

1) проверяет результат устранения ранее найденных дефектов; 

2) отмечает найденные дефекты. 

По результату проверки Куратор имеет возможность сформировать отчетные 

документы, которые направляет подрядчику, подписывает, и загружает скан копии в 

систему. 

В одной проверке одновременно могут участвовать несколько кураторов. Каждый 

Куратор отмечает дефекты по своей специализации, но отчетные документы 

формируются общие. 

Проверка выполняется в мобильном приложении (см. раздел 5), но Куратор может 

заполнить данные проверки и с помощью веб-интерфейса, открыв в левом меню раздел 

«Проверки». В результате на экране отобразится список записей проверок. 

 

Рис. 21 – Раздел «Проверки» в веб-интерфейсе 
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4.4.1. Просмотр карточки проверки 

Чтобы посмотреть информацию о проверке необходимо открыть её карточку, нажав 

на запись в таблице.  

 

В результате на экране отобразится карточка проверки. 

 

Рис. 22 – Карточка проверки 

Карточка проверки состоит из нескольких вкладок: 

1) Общая информация; 

2) Участок; 

3) Список дефектов; 

4) Оценка НО. 

На вкладке общей информации пользователь имеет возможность просмотреть 

детальные сведения о проверке, а также состав комиссии, отвечающей за проверку. 
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На вкладке «Участок» содержатся записи участков дорог с указанием адреса 

проверки. 

 

Рис. 23 – Карточка проверки. Вкладка «Участок» 

На вкладке «Список дефектов» содержатся записи дефектов дороги, 

зафиксированные в рамках данной проверки. 
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Рис. 24 - Карточка проверки. Вкладка «Список дефектов» 

При нажатии на запись дефекта, система перенаправит пользователя в раздел 

системы «Дефекты» (см. подраздел 4.2 настоящего руководства). 

На вкладке «Оценка НО» расположены записи оценки функционирования 

наружного освещения. 

 

Рис. 25 – Карточка проверки. Вкладка «Оценка НО» 
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4.4.2. Создание проверки 

Для создания новой проверки необходимо нажать кнопку « », расположенную в 

левом верхнем углу таблицы с записями проверок. В результате на экране отобразится 

окно «Новая проверка». 

 

Рис. 26 – Форма создания ново проверки 

В самом начале создания новой проверки на её форме доступна для заполнения одна 

вкладка. После сохранения новой проверки станут доступны и другие. 

Выберите договорной документ, по которому проводится проверка. Система 

автоматически заполнит некоторые поля формы значениями, полученными из выбранного 

договорного документа. 

Заполните остальные поля формы, доступные для изменения, указав требуемые 

атрибуты и нажмите кнопку Создать. 

 

ПРИМЕЧАНИЕ. Дата завершения отчётного периода должна быть больше даты 

начала. В противном случае система не позволит сохранить новую проверку. 
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Рис. 27 – Создание новой проверки 

Система сохранит данные. 

В момент сохранения новой проверки текущий авторизованный Куратор 

автоматически будет включен в состав комиссии, а на экране отобразится всплывающее 

уведомление об успешном сохранении записи. 

 



36 

Руководство пользователя 

     

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

     

Инв. № подл. Подп. и дата Взам. инв. № Инв. № дубл. Подп. и дата 

 

 

Рис. 28 – Уведомление об успешном создании новой проверки 

Теперь в карточке этой проверки стали доступны для внесения информации 

остальные вкладки (Участок, Список дефектов, Оценка НО).  

 

4.4.2.1. Добавление участника проверки 

Пользователь может добавить участника проверки, нажав кнопку  в секции 

«Комиссия». 

В результате секция изменит вид и отобразит форму «Добавить участника 

комиссии». 
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Рис. 29 – Форма «Добавить участника комиссии» 

Выберите из списка участника комиссии и укажите его роль в данной проверке. 

 

Рис. 30 – Добавление участника комиссии 
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Если участника не удаётся найти в справочнике, то его можно указать вручную, 

установив соответствующий переключатель на форме в активное положение. 

 

Рис. 31 – Ручное заполнение участника комиссии 

Для выбранного или указанного вручную участника можно установить 

принадлежность «Председатель комиссии», установив этот переключатель в активное 

положение. 

После того как требуемый участник указан в форме необходимо нажать кнопку 

Создать. В результате на экране отобразится уведомление о создании участника 

комиссии, а сама форма создания участника изменится на редактирование. 
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Рис. 32 – Успешное добавление участника комиссии 

Закройте форму редактирования участника, нажав кнопку . 

 

Запись нового участника отобразится в блоке «Комиссия». 
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Рис. 33 – Добавленная запись участника комиссии 

   

4.4.2.2. Работа с вкладкой «Участок» 

В карточке проверки перейдите на вкладку «Участок». В новой проверке таблица, 

открывшаяся на экране, должна быть пустой. Для создания нового участка проверки 

нажмите кнопку « ». 

 

Рис. 34 – Создание нового участка проверки 

В результате на экране отобразится дополнительная секция «Добавить участок». 
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Рис. 35 – Добавление участка в проверку 

Выберите из списка участок дороги и укажите промежуток (адрес) участка после 

чего нажмите кнопку Создать в нижней части дополнительной секции. В случае 

успешного создания новой записи участка на экране отобразится соответствующее 

уведомление, новая запись отобразится в таблице и станет возможной для редактирования 

и удаления. 
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Рис. 36 – Созданная запись участка в проверке 

При нажатии на кнопку редактирования записи участка ( ) система отобразит 

дополнительную секцию, аналогичную указанной выше (см. Рис. 35). 

При нажатии на кнопку удаления записи участка ( ) система отобразит модальное 

окно «Удалить участок». 

 

Рис. 37 – Удаление участка из проверки 
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Нажмите кнопку Удалить для подтверждения удаления записи или кнопку Отмена 

если выполнение удаления не требуется. 

При удалении записи система отобразит на экране уведомление. 

 

 

4.4.2.3. Работа с вкладкой «Список дефектов» 

В карточке проверки перейдите на вкладку «Список дефектов». В новой проверке 

таблица, открывшаяся на экране, должна быть пустой и не содержать записи. 

Если по проверке формируются итоговые документы, то в нее должны включаться 

как обнаруженные в ходе проверки дефекты, так и те, что были обнаружены раньше, но 

были устранены с нарушением сроков. 

Для добавления нового дефекта в проверку существует два способа. 

Первый - создать новый дефект в рамках проверки, для чего необходимо выбрать 

режим «В проверке» и нажать кнопку Создать дефект. 

 

Рис. 38 – Создание нового дефекта в проверке 

Второй – выбрать уже существующий дефект на основании договора, в соответствии 

с которым была создана проверка, для чего необходимо выбрать режим «В договоре» и 

нажать кнопку Добавить дефект. 
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Рис. 39 – Добавление дефекта в проверку из договора 

Если в договоре на основании которого производится проверка нет созданных 

записей дефектов, то возможность выбора дефекта в этом режиме будет отсутствовать. 

 

4.4.2.4. Работа с вкладкой «Оценка НО» 

В карточке проверки перейдите на вкладку «Оценка НО». В новой записи проверки 

таблица, открывшаяся на экране, должна быть пустой.  

Кураторы по энергетике также проводят проверки участков ДД. Условиями договора 

может быть регламентирован порядок расчета суммы снижения по ЛНО, независимый от 

общего процесса оценки содержания участка. В этом расчете фигурируют численные 

показатели содержания наружного освещения (например, негорящая лампочка), а также 

нарушения соблюдения обязательств подрядчиком (например, не вовремя поданные 

показания счетчика), которые не включаются в промежуточную ведомость. 

Данные показатели и нарушения не заводятся в виде дефектов и на них не создается 

предписаний, однако кураторы по энергетике могут заводить и обычные дефекты. 

Для создания новой оценки освещения нажмите кнопку « ». 
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Рис. 40 – Создание новой оценки НО в рамках новой проверки 

В результате на экране отобразится дополнительная секция «Добавить показатель 

оценки НО». 

 

Рис. 41 – Добавление оценки НО в проверку 

Выберите из списка элемент дороги и показатель содержания. Далее укажите 

количество элементов после чего нажмите кнопку Добавить в нижней части 

дополнительной секции.  
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В случае успешного создания новой записи оценки на экране отобразится 

соответствующее уведомление, новая запись отобразится в таблице и станет возможной 

для редактирования и удаления. 

 

4.4.3. Редактирование проверки 

В карточке проверки пользователю доступны (в соответствии с его функциональной 

ролью) следующие функции: 

1) Создание и изменение записи дефекта; 

2) Добавление дефекта в проверку из списка дефектов; 

3) Удаление дефекта из проверки; 

4) Добавление созданных ранее дефектов, влияющих на проверку; 

5) Создание и изменение показателей для оценки содержания наружного 

освещения; 

6) Расчет итогов проверки и Формирование отчетных документов. 

Для редактирования проверки необходимо открыть её карточку и выбрать 

необходимую вкладку для создания или изменения информации. Действия пользователя 

здесь аналогичны описанным в пункте выше в момент создания новой проверки и работе с 

вкладками её карточки.  

 

4.4.4. Завершение проверки 

Данная функция доступна только пользователям с функциональной ролью 

«Куратор». 

После того как проверка фактически завершена и все дефекты зафиксированы 

Куратор рассчитывает итоговые показатели проверки, формирует отчетные документы и 

завершает проверку, для того чтобы дальнейшее изменение дефектов и условий договора 

не влияло на значения ее параметров. 

Для завершения проверки необходимо открыт список всех проверок и открыть 

карточку требуемой проверки, в которой нажать кнопку Завершить. 

Система начнет проверять возможность завершить выбранную проверку и отобразит 

на экране предупреждение, если закрытие проверки повлияет на связанные объекты. Если 

в проверке есть дефекты в статусе "Черновик", система предлагает пользователю выбор 

"Для завершения проверки все дефекты должны быть переведены к устранению 
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подрядчиком. Перевести их автоматически?". В случае, если пользователь выбирает «Да», 

то система переводит все дефекты проверки в статусе "Черновик" в статус "К 

устранению". Если пользователь выбирает «Нет», то проверка не завершается. 

 

4.4.5. Удаление проверки 

Чтобы удалить проверку необходимо в общем списке найти требуемую запись и 

нажать кнопку . 

 

Рис. 42 – Удаление проверки 
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4.5. Сводный расчет снижения (веб-приложение) 

В соответствии с условиями договорных документов расчет суммы уменьшения 

эксплуатационных платежей считается не ежемесячно в итоговых проверках, а раз в 

учетный период (например, раз в квартал). 

В этом случае расчет осуществляется на основании нескольких проведенных 

проверок Ответственным в филиале. 

Функциональность доступна только в веб-приложении и включает в себя: 

1) просмотр списка; 

2) просмотр карточки; 

3) создание/редактирование сводного расчета; 

4) удаление сводного расчета. 

 

4.5.1. Просмотр списка расчётов 

Чтобы просмотреть список созданных в системе расчётов снижения необходимо в 

левом меню интерфейса выбрать раздел « ». 

В результате на экране отобразится окно «Сводный расчёт». 

 

Рис. 43 – Раздел «Сводный расчёт» 

Пользователь имеет возможность осуществить поиск расчёта, установив курсор в 

специальное поле в верхней части таблицы и указав текст.  

Система автоматически отобразит на экране найденные варианты. 
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Нажав кнопку фильтра ( ) система отобразит дополнительную секцию «Фильтр» 

для применения параметров фильтрации записей расчётов. 

 

Рис. 44 – Применение фильтра к записям расчётов 

Укажите в форме фильтра необходимые параметры и нажмите кнопку Применить. 

Записи в таблице обновятся в соответствии с указанными параметрами фильтрации. 

Для сброса фильтра и отображения полного списка записей расчётов заново нажмите 

кнопку фильтра и в дополнительной секции нажмите Сбросить. Фильтр будет отменен. 

 

4.5.2. Просмотр карточки сводного расчёта 

Чтобы просмотреть информацию по сводному расчёту необходимо в общем списке 

записей выбрать требуемую и нажать на неё. 

В результате на экране отобразится карточка выбранного сводного расчёта. 

 

4.5.3. Создание и редактирование сводного расчета снижения 

Для создания нового сводного расчёта необходимо нажать кнопку , 

расположенную в левой верхней части экрана с общим списком расчётов. В результате 

система отобразит пустую форму нового расчёта (карточку), необходимую для 

заполнения. 
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Рис. 45 – Форма создания нового сводного расчёта 

Пока обязательные поля остаются пустыми кнопка сохранения расчёта неактивна. 

 

Рис. 46 – Заполнение формы нового сводного расчёта 

Заполните поля формы и нажмите кнопку Сохранить.  

После сохранения расчёта становятся активными кнопки Расчёт и Завершить свод-

расчёт. 
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Рис. 47 – Сохраненная запись нового сводного расчёта 

Чтобы завершить сводный расчёт необходимо открыть его карточку и нажать кнопку 

Завершить свод-расчёт. Система запросит подтверждение выполнения данной операции. 

 

Рис. 48 – Подтверждение завершения сводного расчёта 

Для подтверждения завершения нажмите кнопку Подтвердить. 
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4.5.4. Расчет итогов сводного расчета снижения 

Расчёт итогов возможен только у сохраненной записи расчёта. Для выполнения 

расчёта итогов нажмите кнопку Расчёт в карточке требуемого расчёта. 

 

Рис. 49 – Расчёт итогов сводного расчёта 

 

4.5.5. Удаление сводного расчета снижения 

Чтобы удалить расчёт из системы необходимо найти требуемую запись в таблице и 

нажать кнопку , соответствующую ей. 

 

Рис. 50 – Удаление записи сводного расчёта 
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Система запросит подтверждение выполнения данной операции. 

 

Рис. 51 – Подтверждение удаления сводного расчёта 

Нажмите кнопку Удалить для выполнения удаления, или отмена – если данную 

операцию выполнять не нужно. 

В случае успешного выполнения удаления в нижней части экрана отобразится 

уведомление. 

 

Рис. 52 – Уведомление об успешном удалении сводного расчёта 
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5. ОПИСАНИЕ ОПЕРАЦИЙ МОБИЛЬНОГО ПРИЛОЖЕНИЯ 

5.1. Вход в мобильное приложение 

Для входа в мобильное приложение найдите на рабочем столе мобильного 

устройства приложение «Автодор» и запустите его. 

 

Рис. 53 – Запуск мобильного приложения 

На экране авторизации пользователя укажите свой логин и пароль, заполнив 

соответствующие поля формы. 
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Рис. 54 – Экран авторизации пользователя в МП 

Далее нажмите кнопку Войти и мобильное приложение перейдет к загрузке 

объектов, заявок и справочников. 

После того как мобильное приложение загрузит с сервера всю необходимую для 

работы информацию на экране отобразится главное окно работы с программой, 

представляющее из себя список договорных документов. 
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Рис. 55 – Главное окно МП 

 

5.2. Настройка приложения 

Для перехода к настройкам мобильного приложения необходимо нажать  

кнопку Настройки, расположенную в меню МП.  
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В результате на экране отобразится меню Настройки. 

В данном меню отображается информация об авторизованном пользователе, а также 

возможность конфигурации работы приложения. 

Для настройки времени периода автоблокировки приложения нажмите 

соответствующую кнопку. В результате экран МП перейдет к форме Период 

автоблокировки. 

Введите в поле требуемое значение (в минутах) времени, по окончании которого, в 

случае бездействия пользователя, мобильное приложение будет заблокировано и нажмите 

кнопку Сохранить.  

ПРИМЕЧАНИЕ. После возникновения события автоблокировки мобильное 

приложение переходит к экрану авторизации пользователя с необходимостью повторного 

ввода пароля. 
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5.3. Договорные документы 

5.3.1. Просмотр списка договорных документов 

Раздел договорных документов открывается в МП по умолчанию сразу после 

авторизации пользователя. 

 

Рис. 56 – Раздел договорных документов в МП 

Интерфейс раздела представляет собой сокращенную версию этого же раздела в 

web-интерфейсе системы. Каждая запись договора в таблице имеет атрибуты: 

1) Номер; 

2) Тип и описание, подрядчик; 

3) Дата завершения. 

В верхней части экрана расположен индикатор обновления записей, позволяющий 

оценить актуальность информации. 

 

5.3.2. Поиск договорного документа 

Чтобы найти договорной документ из списка можно воспользоваться поиском, 

нажав в верхней части экрана кнопку « ». На экране МП отобразится форма поиска. 
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Рис. 57 – Поиск договорного документа в МП 

Установите курсор в строку поиска и начните вводить значение. Поиск 

осуществляется в контекстовом режиме, поэтому можно указывать слова, встречающиеся 

в названии договорного документа. Если система обнаружит совпадение – то в основной 

части экрана отобразятся найденные варианты, в соответствии с указанным параметром 

поиска. 

Чтобы очистить строку поиска и начать вводить новое значение нажмите  

кнопку « ». 

Для закрытия формы поиска и возврата к разделу нажмите кнопку Отменить. 

 

5.3.3. Просмотр карточки договорного документа 

Для просмотра карточки договорного документа достаточно нажать на запись в 

основной таблице раздела, или из формы поиска найденных договорных документов. 
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Рис. 58 – Карточка договорного документа в МП 

В левой части экрана расположены вкладки карточки: 

1) Участок; 

2) Работы; 

3) Финансовый этап; 

4) Документы договора. 

Выбрав соответствующую вкладку – в правой части экрана отобразится её 

содержимое. Для примера откроем вкладку «Работы». 
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Рис. 59 – Карточка договорного документа в МП. Вкладка «Работы» 

Для выхода из каточки договора и возврата к общему списку необходимо в 

заголовке карточки нажать кнопку « ». 

 

5.4. Проверки 

Для перехода к разделу проверок вызовите меню МП, нажав кнопку « », 

расположенную в левом верхнем углу экрана и выберите «Проверки». В результате 

отобразится список проверок. 
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Рис. 60 – Раздел «Проверки» в МП 

Таблица записей содержит следующие атрибуты: 

1) Дата проведения проверки; 

2) Номер договорного документа и объект оценки; 

3) Количество дефектов по данной проверке. 

 

5.4.1. Поиск и фильтрация проверок 

Чтобы найти проверку из списка можно воспользоваться поиском, нажав в верхней 

части экрана кнопку « ». На экране МП отобразится форма поиска. 
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Рис. 61 – Поиск проверки в МП 

Установите курсор в строку поиска и начните вводить значение. Поиск 

осуществляется в контекстовом режиме, поэтому можно указывать слова, встречающиеся 

в названии записи проверки. Если система обнаружит совпадение – то в основной части 

экрана отобразятся найденные варианты, в соответствии с указанным параметром поиска. 

Чтобы очистить строку поиска и начать вводить новое значение нажмите  

кнопку « ». 

Для закрытия формы поиска и возврата к разделу нажмите кнопку Отменить. 

В разделе проверок предусмотрена возможность применения фильтра к записям. Для 

перехода к форме фильтрации нажмите кнопку « », расположенную рядом с кнопкой 

поиска. На экране отобразится форма фильтрации. 

 

5.4.2. Просмотр карточки проверки 

Для просмотра карточки проверки достаточно нажать на запись в основной таблице 

раздела, или из формы поиска найденных проверок. 
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Рис. 62 – Карточка проверки в МП 

Карточка проверки визуально делится на 3 части.  

Сверху расположены кнопки перехода к основным элементам проверки (дефекты, 

оценка НО, расчёты, документы).  

Слева расположена сама форма карточки с информацией о проверке и 

возможностью перехода на вкладки с дополнительной информацией (участки, объект 

оценки и комиссия).  

Справа – сведения по выбранной вкладке. 

 

5.4.2.1. Создание записи дефекта 

Чтобы создать дефект во время проверки необходимо в карточке проверки выбрать в 

верхней части экрана раздел «Дефекты». 

На экране отобразятся дефекты, созданные во время этой проверки. 
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Рис. 63 – Список дефектов в проверке 

Используя переключатели «В проверке» и «В договоре» можно отсортировать 

список записей дефектов в соответствии с требуемым результатом. Справа расположены 

кнопки фильтрации, создания записи дефекта и выполнения аудиозаписи, которая 

является основной функцией заведения дефекта во время движения Куратора в 

автомобиле, позволяющая ему надиктовывать обнаруженные дефекты уделяя им 

наименьшее количество внимания. 

Для создания записи дефекта нажмите кнопку Создать дефект. На экране 

отобразится карточка нового дефекта. 
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Рис. 64 – Карточка создания нового дефекта 

Заполните поля формы, указав требуемые значения и нажмите кнопку Сохранить, 

расположенную в правом верхнем углу экрана. Новая запись отобразится в списке 

дефектов к проверке. 

Для надиктовки дефектов нажмите кнопку « », расположенную на экране списка 

дефектов проверки (см. Рис. 63). 

ПРИМЕЧАНИЕ. Если на мобильном устройстве доступ к микрофону 

запрашивается впервые, то ОС отобразит всплывающее окно с подтверждением 

получения доступа к выполнению записи с микрофона устройства. 
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Рис. 65 – Подтверждение доступа системы к микрофону устройства 

После подтверждения система отобразит форму «Быстрое добавление дефектов». 

Чтобы начать запись нажмите и удерживайте кнопку . После окончания записи 

отпустите кнопку. Запись остановится, а сам дефект отобразится в форме быстрого 

добавления. 

5.4.2.2. Оценка НО 

Для выполнения оценки наружного освещения во время проверки, необходимо в 

карточке этой проверке перейти в раздел «Оценка НО». 

Созданные записи оценок расположены в виде таблицы. 
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Рис. 66 – Оценка наружного освещения в МП 

Чтобы добавить новую оценку нажмите кнопку Добавить показатель. На экране 

отобразится форма «Добавление показателя оценки НО». 

 

Рис. 67 – Форма создания новой оценки НО в МП 
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Используя кнопки « » выберите тип элемента дороги и показатель содержания. В 

показателе содержания укажите количество элементов и нажмите кнопку Добавить. 

Новая запись оценки НО отобразится в таблице. 

Для удаления записи оценки необходимо нажать на кнопку « ». 

 

Рис. 68 – Удаление записи оценки наружного освещения в МП 

 

5.4.2.3. Расчёты 

В результате проверки пользователь рассчитывает фактический уровень содержания, 

сумму снижения и формирует отчетные документы. В карточке проверки необходимо 

открыть раздел «Расчёты». 
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Рис. 69 – Раздел «Расчёты» в МП 

Для выполнения расчёта необходимо нажать кнопку Рассчитать. Сформированный 

расчёт отобразится в разделе «Документы», который можно скачать или отправить 

заинтересованному лицу. 

 

Рис. 70 – Раздел «Документы» в МП 
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Выберите требуемую запись документа и нажмите кнопку Сформировать 

выбранные. 

 

5.5. Дефекты 

В разделе «Дефекты» отображается общий список дефектов, зарегистрированных в 

системе. 

 

Рис. 71 – Раздел «Дефекты» в МП 

Функциональные возможности этого раздела аналогичны возможностям веб-

интерфейса системы, приведенных в подразделе 4.2 настоящего руководства. Куратор 

имеет возможность удаленной работы с дефектами посредством использования 

мобильного устройства. 

5.5.1. Поиск дефекта 

Чтобы найти нужную запись дефекта необходимо нажать на кнопку « » в верхней 

части формы. На экране отобразится строка поиска в которой требуется ввести текст, по 

которому будет выполнен поиск. Поиск осуществляется по указанному тексту на 

соответствие тексту в поле «Вид и наименование дефекта». 

При наборе текста система сразу начинает проверять найденные совпадения и 

отображать найденные варианты. 
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Рис. 72 – Поиск дефекта в МП 

Чтобы очистить строку поиска и начать вводить новое значение нажмите  

кнопку « » в конце строки поиска. 

Для закрытия формы поиска и возврата к общему списку нажмите кнопку 

Отменить. 

 

5.5.2. Просмотр и редактирование карточки дефекта 

Для просмотра карточки дефекта необходимо в общем списке записей дефектов или 

в форме поиска нажать на запись требуемого дефекта. В результате на экране отобразится 

его карточка. 
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Рис. 73 – Карточка дефекта в мобильном приложении 

Пользователь может изменить значения формы, например перевести статус дефекта 

в другое положение, а также отредактировать другую информацию. После внесения всех 

изменений необходимо нажать кнопку Сохранить, расположенную в правом верхнем 

углу карточки. 

 

Рис. 74 – Изменение статуса дефекта 
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В левой части формы расположены вкладки для заполнения дополнительной 

информации по дефекту, а также управления вложениями к записи. По умолчанию при 

открытии карточки дефекта в правой части экрана отображается вкладка 

«Местоположение дефекта и гарантийный случай». 

 

Рис. 75 – Вкладка дефекта «Местоположение дефекта и гарантийный случай» 

На этой вкладке Куратору необходимо заполнить координаты дефекта и остальную 

информацию.  

На вкладке «Вид дефекта и срок устранения» пользователю выбирает тип и сроки 

исправления этого дефекта, а также указывает причину оценки. 
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Рис. 76 – Вкладка дефекта «Вид дефекта и срок устранения» 

Вкладка «Вложения» предназначена для управления файлами и написания 

комментариев к дефекту. 

 

Рис. 77 – Вкладка дефекта «Вложения» 
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Нажмите на требуемый тип вложения и сохраните форму. Для написания 

комментария нажмите в верхней части формы на кнопку «Комментарий», а затем на 

кнопку добавления нового комментария. 

 

Рис. 78 – Добавление комментария к дефекту 

Внесите текстовую запись и нажмите кнопку Сохранить. 
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Рис. 79 – Внесение комментария 

Созданная запись отобразится отдельной записью в блоке «Комментарий». 
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Рис. 80 – Созданная запись комментария 

 

5.5.3. Создание дефекта 

При создании нового дефекта пользователю необходимо руководствоваться 

действиями, описанными выше в пункте просмотра и изменения карточки дефекта. 

Находясь в разделе дефектов нажмите кнопку Создать дефект. На экране 

отобразится пустая форма нового дефекта. 
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Рис. 81 – Создание нового дефекта 

Пока новый дефект не сохранен, некоторые вкладки недоступны для заполнения. 

Внесите информацию по дефекту в форму, заполнив открытую вкладку «Местоположение 

дефекта и гарантийный случай» и вкладку «Вид и срок устранения» и нажмите кнопку 

Сохранить. 

В случае, если какое-либо из обязательных полей было оставлено пустым, то 

система отобразит сообщение о необходимости заполнения этого поля для успешного 

сохранения записи. 
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Рис. 82 – Предупреждение о необходимости заполнения обязательного поля 

Важно! Система также не позволит сохранить дефект, если адрес дефекта не 

совпадает с адресом договорного документа. 
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5.6. Предписания 

Пользователь (Куратор) формирует предписания в системе с целью обеспечения 

возможности: 

1) формирования печатной формы предписания для её подписания и передачи 

подрядчику; 

2) дальнейшего отслеживания статуса и сроков устранения дефектов в 

предписании. 

 

5.6.1. Просмотр списка предписаний 

Чтобы посмотреть список всех предписаний, созданных в системе, необходимо 

выбрать в левом меню системы соответствующий раздел. В результате на экране 

отобразится список предписаний. 

 

Рис. 83 – Раздел «Предписания» в МП 

 

Как и в других разделах МП в данном разделе предусмотрена возможность поиска, 

фильтрации, удаления и создания новой записи предписания. 
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5.6.2. Просмотр карточки предписания 

Чтобы открыть карточку предписания нажмите на требуемую запись в таблице. На 

экране отобразится карточка предписания. 

 

Рис. 84 – Карточка предписания 

 

Используя вкладки в левой части карточки предписания Куратор может посмотреть 

и изменить информацию. 

Сверху расположены разделы карточки (предписание, дефекты, исполнение). 

Открыв раздел дефектов предписания пользователю предоставляется информация по 

всем дефектам, связанных с данным предписанием. 
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Рис. 85 – Дефекты в предписании 
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6. ЗАНЕСЕНИЕ ДАННЫХ ДОГОВОРНЫХ ДОКУМЕНТОВ В 

СИСТЕМУ 

6.1. Общие сведения 

Для каждого документа должны быть заполнены в указанном порядке следующие 

справочники: 

1. Договорной документ (Общая часть)   

2. Договорной документ.Документ   

3. Договорной документ.Документ.Вложения 

4. Договорной документ.Участок 

5. Договорной документ.Участок.Элемент дороги 

6. Договорной документ.Участок.Элемент дороги.Состав 

7. Договорной документ.Участок.Работа 

8. Договорной документ.Участок.Работа на элементах дороги 

9. Договорной документ.Показатели оценки содержания НО 

10. Договорной документ.Дефекты и показатели 

11. Договорной документ.Дефекты и показатели.Директивный срок устранения 

12. Договорной документ.Формулы 

13. Договорной документ.Отчетный документ 

14. Договорной документ.Финансовый этап 

15. Договорной документ.Параметры расчета штрафных баллов 

16. Договорной документ.Коэффициенты доли затрат 

Во всех таблицах поле "код" в формате UUID предзаполняется автоматически. 

Для создания новой записи нужно: 

1. перейти в Систему администрирования 
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2. в левом меню нажать на кнопку "таблицы данных" 

 

Рис. 86 – Меню Системы администрирования 

 

3. в поиске найти требуемую таблицу  

4. нажать на кнопку + в левом верхнем углу 

 

Рис. 87 –  Добавление записи в таблицу 
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5. В открывшемся окне заполнить атрибуты записи данными и нажать на кнопку 

"сохранить" 

NB! Атрибуты "Дата удаления" и "Удаливший пользователь" заполнять не нужно! 

 

6.2. Договорной документ (общая часть) 

Информацию для заполнения этой таблицы можно найти в общем договорном документе 

для каждого договора. 

номер - указать краткое название (номер) договора. 

загружен = FALSE. 

Дата окончания действия - указана в договоре. Если в договоре несколько дат окончания 

действия для разных участков указывать нужно самую позднюю. 

Контрагент - краткое название организации, с которой заключен договор (как правило 

указывается в тексте договора). 

Дата создания = текущая дата. 

Наименование договора - полное наименование договора, есть в основном договорном 

документе. 

Дата заключения - указывается в договоре. 

Тип договорного документа - указывается в договоре, должен соответствовать одному из 

значений из таблицы «Тип договорного документа» 

Требуется сводный расчет - Сводный расчет есть только в соглашениях и концессиях. 

Его условия в приложении, которое называется "ПОРЯДОК РАСЧЕТА УМЕНЬШЕНИЯ 

ЭКСПЛУАТАЦИОННОГО ПЛАТЕЖА" или подобно этому. 
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Рис. 88 – Пример заполнения «Договорной документ (общая часть)» 

6.3. Договорной документ.Документ 

Данная таблица заполняется для возможности скачивания договорной документации по 

ссылке пользователем через пользовательский интерфейс 

Наименование - Наименование документов. 

Актуальность - по умолчанию = TRUE. 

Тип документа - одно из значений справочника «Тип вложения» (Если прикладываем 

договор - выбираем договор, если ТЗ - техническое задание и т.д.). 

Ссылка для загрузки - прямая ссылка для скачивания указанного документа - не ссылка 

на местоположение. 

Договорной документ - родительский объект, ранее заведенный в разделе «договорной 

документ (общая часть)». 
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Рис. 89 – Пример заполнения «Договорной документ.Документ» 

 

6.4. Договорной документ.Документ.Вложения 

Данная таблица заполняется для прикрепления непосредственно файлов договорных 

документов. Максимальный размер файла - 1.5 гб. 

Файл - файл договора. Множественное прикрепление файлов недоступно. 

Дата загрузки - автозаполнение, текущая дата. 

Загружен - пользователь, загрузивший документ (необязательное поле). 

Родительский объект - договорной документ, для которого загружается файл (атрибут 

ссылается на таблицу «договорной документ.документ», поэтому там  обязательно должна 

быть запись). 
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Рис. 90 – Пример заполнения «Договорной документ.Документ.Вложения» 

 

6.5. Договорной документ.Участок 

Таблица предназначена для заполнения участков договора, перечень участков приведен в 

основном документе договора, всю необходимую информацию можно найти там. 

Дорога - Дорога, указанная в договорном документе. 

Филиал - указывается в тексте договора. 

Область - так же указана в договоре. 

Родительский участок - указывается при наличии. 

Адрес начала/окончания - указывается в договоре в формате 17, 083 - что означает 17-й 

км, 83-й метр дороги или 33 000, что означает ровно 33-й км дороги. 

Категория дороги - можно уточнить в открытых источниках. Информация так же может 

быть в договорном документе или ТЗ на содержание Объекта. Также можно уточнить на 

официальном сайте ГК «Автодор». 
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Направление дороги - указано в договоре, должно соответствовать одному из значений 

таблицы Дорога.Направление дороги. 

Эксплуатационная группа - поле необязательное. 

Общая протяженность участка - считается в метрах. 

Договорной документ - договор, для которого заводится участок. 

Наименование участка дороги - указано в договоре. 

Требуемый уровень содержания - должен быть указан в договоре или ТЗ на содержание. 

 

 

Рис. 91 – Пример заполнения «Договорной документ.Участок» 



91 

Руководство пользователя 

     

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

     

Инв. № подл. Подп. и дата Взам. инв. № Инв. № дубл. Подп. и дата 

 

 

6.6. Договорной документ.Участок.Элемент дороги 

Данная таблица заполняется для перечисления элементов дороги, по которым проводится 

контроль содержания для всех участков договора. 

В ней должны быть перечислены элементы дороги из справочника, по которым в договоре 

есть работы (они указываются без адреса). 

Перечень элементов дороги берется из приложений к Техническому заданию (перечни 

ИДС и малых ИДС) и из пообъектной ведомости ЛНО и АНО из ТЗ. Там, где это 

необходимо, в ТЗ указан адрес. 

Наименование - Наименование элемента 

Тип - заполняется из справочника "Тип элемента дороги" должен соответствовать типу в 

договоре - например для ИДС есть разные дочерние типы (мостовые сооружения, 

пешеходные переходы и т.п.) - указывать нужно дочерний тип. 

Адрес, Длина - берется из договора. 

Участок договора - принадлежность к участку указана в договоре. 

 

Рис. 92 – Пример заполнения «Договорной документ.Участок.Элемент дороги» 
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6.7. Договорной документ.Участок.Элемент дороги.Состав 

В данной таблице указывается количество/протяженность элементов дороги из 

таблицы Договорной документ.Участок.Элемент дороги. Используется в основном для 

указания количества элементов освещения (светильники, кронштейны, опоры и т.д.)  

Данные берутся из Технического задания, в частности из пообъектной ведомости ЛНО и 

АНО 

 

Рис. 93 – Информация в ТЗ, необходимая для заполнения таблицы «Договорной 

документ.Участок.Элемент дороги.Состав» 
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Элемент дороги - элемент, ранее заведенный в таблице Договорной 

документ.Участок.Элемент дороги, для которого указываем количество элементов. 

Тип - берется из справочника "Тип элемента НО" - указываем тут что считаем: 

светильники, опоры и т.п. 

Количество элементов - указываем количество, обозначенное в договоре. Если в 

договоре нет записи на какой-нибудь тип, заводить запись с количеством элементов 0 НЕ 

НУЖНО. 

 

Рис. 94 – Пример заполнения «Договорной документ.Участок.Элемент дороги.Состав» 

 

 

6.8. Договорной документ.Участок.Работа 

Информацию по работам можно взять из самого договора, из раздела "Цена работ". См. 

пример ниже - для конкретного участка договора перечислены работы, с указанием срока 

выполнения 
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Рис. 95 – Перечень работ по договору на содержание 

Участок договора - участок, к которому относится работа. 

Контроль содержания - в случае обычного договора на содержание = TRUE на всех 

работах. Если договор типа ДИС, то нужно определить по смыслу контролируются 

работы или нет. Ремонт и стройка не контролируются в принципе.  

Наименование работы - из таблицы в договоре (заносятся только "глобальные" работы, 

выделенные жирным шрифтом, лучше кратко указывать к какому участку относится 

работа. 

Конструктивный элемент - следует из наименования работы. Выбирается из 

справочника "Тип элемента дороги". 

Дата окончания выполнения работы - берется из таблицы в разделе "Цена работ". 

Направление движения - необязательное поле, можно оставлять пустым или указывать, 

если в работах указано конкретное. 

Дата начала выполнения работы - указывается из таблицы в разделе "Цена работ". 

Пользователь - необязательное поле. 

Гарантийный срок - указывается для работ по гарантии, без контроля содержания по 

ремонту и стройке, информация по таким работам есть в приложении с названием вроде 

"гарантийный паспорт". 



95 

Руководство пользователя 

     

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

     

Инв. № подл. Подп. и дата Взам. инв. № Инв. № дубл. Подп. и дата 

 

 

Рис. 96 - Пример заполнения «Договорной документ.Участок.Работа 

 

6.9. Договорной документ.Участок.Работа на элементах дороги 

в этой таблице осуществляется связка работ из таблицы Договорной документ.Участок. 

Работа и элементов дороги из таблицы Договорной документ.Участок.Элемент дороги.  

Работа - Работа, заведенная ранее в таблице Договорной документ.Участок.Работа.  

Элемент дороги - Элемент дороги на участке договора, на котором эта работа 

выполняется. 

Таблица заполняется в соответствии с перечнем работ из раздела договора "Цена работ". 
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Рис. 97 - Пример заполнения «Договорной документ.Участок.Работа на элементах дороги 

6.10. Договорной документ.Показатели оценки содержания НО 

Данная таблица предназначена для указания показателей оценки содержания НО для 

конкретного договора (как привязка вида дефекта к договору). 

Если по договору вообще заводятся показатели НО, показатель "негорящие светильники" 

надо завести обязательно и с признаком "расчет по элементам=TRUE", даже если он 

отдельно в требованиях к содержанию ЛНО не описан. 

Договорной документ - договор, для которого добавляется показатель. 

Наименование - наименование показателя. 

Тип элемента дороги - НО и его дочерние типы, для которых заводятся показатели. 

Тип элемента - значение из справочника "Тип элемента НО" 

Процент снижения - В ТЗ есть разделы "Требования к содержанию ЛНО..." и/или 

"АНО". Там можно найти показатели процентные, они без учета количества. 

Учет количества - В ТЗ есть разделы "Требования к содержанию ЛНО..." и/или 

"АНО". Там можно найти формулу (показатели которые используются в формуле с 

учетом количества). 

Расчет по элементам -  признак "расчет по элементам"=TRUE, если в условиях договора 

сказано, что показатель считается по участку и как правило по всем показателям с 

привязкой к типу элемента(светильник, опора, кронштейн).  

Количество элементов/ протяженность - необязательное поле, информация есть в 

таблице  Договорной документ.Участок.Элемент дороги.Состав 
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Рис. 98 – Пример заполнения «Договорной документ.Показатели оценки содержания НО» 

 

 

6.11. Договорной документ.Дефекты и показатели 

Информация по дефектам и показателям для каждого конкретного договора берется из 

документа "регламент контроля содержания". 



98 

Руководство пользователя 

     

Изм. Лист № докум. Подп. Дата 

     

Инв. № подл. Подп. и дата Взам. инв. № Инв. № дубл. Подп. и дата 

 

 

Рис. 99 - Пример заполнения показателей для договора в регламенте контроля содержания 

Наименование - наименование вида дефекта из таблицы выше.  

Зимний период - если показатель заводится из отдельной таблицы с показателями для 

зимнего периода, то =TRUE. 

Тип записи - 1 для дефекта 0 для заголовка (см скриншот выше - цветом выделены 

заголовки, они должны заводиться с типом записи =0) 

Родительский элемент -  соответствующий заголовок из атрибута выше 

Штрафной балл – если указан. 

Коэффициент снятия - поле КС из таблицы выше. 

Коэффициент снятия за неустанение в директивный срок - поле КСД из таблицы 

выше. 

Дефект не допускается - при явном указании о недопустимости дефекта (например, 

значение "нд" в графе "значение показателя в период эксплуатации). 

Дефект влияет на безопасность - перечень дефектов, влияющих на безопасность 

приводится в приложении к регламенту контроля содержания. 

Влияет на сумму снижения - как правило, влияет - если дефект не влияет на сумму 

снижения - это указывается в таблице отдельно, в примечании к дефекту. 

Дефект проводит к снижению скорости движения ТС - в некоторых договорах есть 

таблицы о группировке дефектов, там такие дефекты указываются отдельно, плюс - в 

некоторых видах дефектов это указано явно. В таких случаях = TRUE. 
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Дефект влияет на срок службы конструктивного элемента - в некоторых договорах 

есть таблицы о группировке дефектов, там такие дефекты указываются отдельно, плюс - в 

некоторых видах дефектов это указано явно. В таких случаях = 1 

 

Рис. 100 – Пример заполнения «Договорной документ.Дефекты и показатели 

 

6.12. Договорной документ.Дефекты и показатели.Директивный 

срок устранения 

Информация по директивному сроку устранения берется в таблицах видов дефектов из 

регламента содержания в договоре. 
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Информация предоставлена в поле ДС - значения В С Д  означают требуемый уровень 

содержания (Высокий/средний/допустимый). 

 

Рис. 101 - Заполнение директивных сроков для дефектов договора (колонка «ДС») 

Уровень содержания - зависит от уровня содержания участков дороги в договоре. 

Категория дороги - можно узнать из открытых источников (например, на сайте ГК 

"Автодор"). 

Директивный срок устранения в часах - значение из таблицы в регламенте содержания. 

Директивный срок ограждения - для некоторых дефектов указывается отдельно, в 

остальных случаях – пустой. 

Дефект или показатель из договора - Вид дефекта из договора, для которого 

указывается ДС. 

Текст для отображения в ячейке "Единица измерения" - необязательное поле, можно 

не заполнять. 

Текст для отображения в ячейке "Значение показателя в период 

эксплуатации" указывается из соответствующего поля для каждого требуемого уровня 

содержания. 

Текст для отображения в ячейке "Директивный срок" - необязательное поле, можно 

не заполнять. 
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Рис. 102 – Пример заполнения «Договорной документ.Дефекты и 

показатели.Директивный срок устранения 

6.13. Договорной документ.Формулы 

в данной таблице к договорному документу прикрепляются формулы. 

Порядок вызова - 0 

Формула - алгоритм формулы из справочника формул расчета. 

Договорной документ - договор, к которому прикрепляется формула. 

 

Рис. 103 – Пример заполнения «Договорной документ.Формулы» 
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6.14. Договорной документ.Отчетный документ 

В этой таблице для договорного документа назначаются отчеты. 

Наименование - Наименование отчетного документа. 

Шаблон - номер шаблона. 

Тип документа -  к которому относится шаблон. 

Договорной документ - договор, для которого добавляем шаблон. 

Основание для формирования - берется в документах данного типа из шапки в правом 

верхнем углу. 

Только при расчете суммы снижения =TRUE только для акта приемки и Акта проверки 

по содержанию линий электроосвещения. 

 

Рис. 104 – Пример заполнения «Договорной документ.Отчетный документ» 

6.15. Договорной документ.Финансовый этап 

В данной таблице перечисляются финансовые этапы договорного документа. 

Информацию по финансовым этапам можно взять в договоре, в разделе "Цена работ". 

Сумма - общая сумма из таблицы. 

Наименование - необязательное поле, можно заполнять в формате "работа-период" 

Например "нанесение разметки - 2019 год". 
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Дата начала/окончания периода - из таблицы. 

Валюта - из выпадающего списка, пока есть только рубли. 

Договорной документ - договор, для которого добавляется этап. 

Работа по договору - работа из договора, для которой указан этап. 

 

Рис. 105 – Пример заполнения «Договорной документ.Финансовый этап» 

6.16. Договорной документ.Параметры расчета штрафных баллов 

Параметры расчета находятся в приложении "ПОРЯДОК РАСЧЕТА УМЕНЬШЕНИЯ 

ЭКСПЛУАТАЦИОННОГО И ИНВЕСТИЦИОННОГО ПЛАТЕЖЕЙ" (не во всех 

договорах называется одинаково, но примерно так). 

Предельная сумма - искать в документе подобную фразу: 

Предельная сумма Уменьшения Эксплуатационного Платежа за один Учетный 

Период Эксплуатации, не может превышать 18 000 000,00 (Восемнадцать 

миллионов рублей 00 копеек) в Базовом Уровне Цен, что эквивалентно 18 000 

(Восемнадцать тысяч) Штрафных Баллов. 

  

Порог начисления баллов - искать в документе подобную фразу:  

Начисление Исполнителю Штрафных Баллов за Эксплуатацию по итогам Учетного 

Периода Эксплуатации осуществляется при условии, если их общая сумма по всем 

выявленным нарушениям Требований к Эксплуатации в соответствующем Учетном 
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Периоде Эксплуатации превысит значение 100 Штрафных Баллов (далее – «Порог 

Начисления Штрафов»). 

Договорной документ - номер договора, для которого указываются параметры. 

Денежный эквивалент штрафного балла - рассчитать из примеров (18 000 000,00 

(Восемнадцать миллионов рублей 00 копеек) в Базовом Уровне Цен, что эквивалентно 

18 000 (Восемнадцать тысяч) Штрафных Баллов.). 

Коэффициент перевода штрафных санкций в баллы - из акта приемки, если отдельно 

не указано, в последнем пункте печатки. 

Учетный период - на выбор год/месяц. 

 

6.17. Договорной документ.Коэффициенты доли затрат 

Коэффициенты доли затрат в по ЛНО и АНО, там же в ТЗ, где приведена формула расчета 

снижения по НО. Коэффициенты по ИДС и Ад в печатной форме акта приемки. 

 

Рис. 106 – Пример коэффициентов в печатной форме акта приемки 

Год - год указания коэффициента. 

Значение ИДС - коэффициенты ИДС из акта приемки. 

Значение АД - коэффициенты АД из акта приемки. 

Договорной документ - договор, для которого добавляются коэффициенты. 

Значение ЛНО - коэффициенты для ЛНО из формулы снижения по НО в ТЗ.   

Значение АНО коэффициенты для АНО из формулы снижения по НО в ТЗ. 
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7. АВАРИЙНЫЕ СИТУАЦИИ 

В случае возникновения аварийной ситуации в работе приложения, данные, 

введенные пользователем, повреждены не будут. 

В случае возникновения сбоя рекомендуется перезапустить приложение. 

 

Рис. 107 – Ошибка при создании новой заявки в подсистеме диспетчеризации 

 

 

Рис. 108 – Ошибка при создании нового обращения в подсистеме CRM 
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8. РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОСВОЕНИЮ 

Мобильное приложение обладает стандартным интерфейсом для приложений, 

работающих на ОС Android. Поэтому пользователю необходимо иметь опыт работы в 

операционной системе Android. 

Перед началом работы пользователю необходимо ознакомиться с документами, 

регламентирующими работу – соответствующие технологические инструкции. 

Также пользователю рекомендуется ознакомиться с документами, 

регламентирующими деятельность подразделений. 
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